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KE HOACH

Trién khai thue hién din chi & co s6, cong tac dan véan
nam 2024 cua S¢ Xay dung thanh pho Da Nang

Cin ctr Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 16/01/2024 cia UBND thanh phé Pa
Ning vé trién khai thuc hién dan chu & co s, cong tac dan van nam 2024 trén dia
ban thanh phd Pa Ning, S¢ Xay dung thanh phé Pa Nang ban hanh Ké hoach trién
khai thuc hién dan chu ¢ co so, cong tdc dan van nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Xac dinh rd n¢i dung, nhiém vy, trach nhiém cua cong chuc, Vvién chuc,
nguoi lao dong (sau day goi tat la CCVCNLD) trong qua trinh thyc hién cong tac dan
chu, dan van gan voi chire nang, nhiém vu duoc giao, nhét 13 vai trd, trach nhiém cua
cap uy, nguoi ding dau trong viéc thue hién dan chi & co sd, cong tac dan van.

b) Tao su chuyen bién tich cuc Ve nhan thirc va hanh dong trong doi1 ngt
CCVCNLD vé vai tro, tam quan trong vé thuc hién dan chi ¢ co s& va cong tac dan
van; néu cao tinh than phuc vu va y thuc trach nhiém trude Nhan dan; kip thot phat
hién, ngin ngira cic hanh vi sach nhiéu, gy phién ha cho to chirc, cong dan trong
thue thi nhiém vu va giai quyét thi tuc hanh chinh cua doi ngii CCVCNLDP.

¢) Tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy, chinh quyén; su phoi hop chat ché
gitta S¢ Xay dung v61 Mat tran To quéc Vit Nam va cac doan thé chinh tri - xa hoi
cac cap trong thuc hién dan chu & co so, cong tdc dan van.

d) Céng tac dan chu, dan van gan véi thue hién nhiém vu .chuyén mon duogc
giao; xac dinh rd ndi dung, phuong thirc thuc hién phi hop véi diéu kién thuc té cia
cac phong, ban, don vi. Kip thoi biéu duong, khen thudng cac tap thé, ca nhan dién
hinh thuc hién tt cong tac dan chu, dan van.

2. Yéu cau

a) Xac dinh rd muc ti€u, nhiém vu dé xay dung ké hoach td chirc thuc hién
trong pham vi nhiém vu dugc giao nham dam bao tinh kha thi, phu hop véi chuce
nang, nhiém vu, diéu kién ciia S¢ Xay dung thanh phd Pa Néng.

b) Viéc trién khai, thuc hién dan chu & co so, cong tac dan van phai co trong
tam, trong diém, co6 noi dung cong vi¢c, hanh dong cu thé, thiét thuc, tranh hinh thic.
Pam bao viéc thyc hién cac ndi dung vé cong tac dan chu, dan van So Xdy dung duoc
thuc hién theo ding ké hoach va tién d6 thoi gian.



II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Pay manh tuyén truyén, phé bién, gido duc ning cao nhén thirc vé din
chi & co sé, cong tac dan van

Tuyén truyén, phd bién cac chi truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap
luat ciia Nha nude, cic van ban ctia Thanh uy vé cong tac dan chi, dan vén, trong tim
la: Luat Thyc hién dan cha ¢ co sé, Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP cua Chinh phﬁl;
Nghi dinh s6 61/2023/ND-CP cua Chinh phu?; Chi thi s6 33/CT-TTg cta Tha tuéng
Chinh phu, Chi thi s6 08-CT/TU cua Ban Thudng vu Thanh uy, Chi thi s6 17-CT/TU
ctia Ban Thudng vu Thanh uy, D& an sé 04-DA/TU cia Ban Thuong vu Thanh uy®,
Quyét dinh s6 2806-QB/TU cua Thanh ty Pa Nang*, Chi thi s6 34-CT/TU cta Ban
Thuodng vu Thanh ay®, Nghi quyét s6 100/NQ-HPND ciia HPND thanh phé® siu rong
dén toan thé CCVCNLD va Nhan dan.

Hinh thirc, ndi dung phu hop voi chire nang, nhi¢m vu va tinh hinh thyc té tai CAC
phong, ban, don vi.

2. Nang cao trach nhiém ciia di ngii CCVCNLD, nhit 1a nguoi dirng dau

a) Tiép tuc ting cudng ky luat, ky cuong, xay dung, phat trién doi ngli
CCVCNLD chuyén nghiép, gioi vé chuyén mon, nghiép vu, dap ung yéu cau nhiém
vu trong tinh hinh méi, chuan vé dao duc cong vu; trién khai quyét liét, hiéu qua, tap
trung vao 10 biéu hién né tranh, dun day, trach nhiém theo Chi thi sé 34-CT/TU cua
Ban Thuong vu Thanh uy; chl trong tao su chuyén bién rd nét thai do, 18 16i 1am
viéc, thuc thi cong vu cia CCVCNLD.

b) Pé cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac ldnh dao, chi dao
thuc hién dan chu ¢ co sd, cong tac dan van; cong khai, minh bach trong hoat dong
quan ly, diéu hanh cua co quan, don vi. Kién toan, nang cao chét luong hoat dong va
phat huy vai tro cia Ban Thanh tra nhan dan cta co quan, don vi theo quy dinh cua
Luat Thuc hién dan chu & co so.

c) Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua ban chi dao thyc hién
Quy ché din chil & co s& cac cip gin voi trach nhiém cia timg ca nhan duoc phan
cong phuy trach linh vyc. Thuong xuyén kién toan ban chi dao, stra d6i, bd sung quy
ché hoat dong, xay dung chuong trinh céng tic hang nim phu hop véi thuc tién co
quan, don vi;

d) Tang cudng cong tac thanh tra, klem tra thuc thi cong vy, tién hanh kiém tra
dot xuat ddi véi cac don vi truc thude hodc to chie hodc ca nhan thude pham vi quan

! Nghi dinh so 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu Quy dinh chi tiét mot s diéu cua Luat Thyc hién dan chu ¢ co s6
2 Nghl dinh s6 61/2023/NB-CP ngay 16/8/2023 ctia Chinh phu v& xay dung va thuc hién huong udc, quy udc cia cong ddng dén cu

% Pé 4n sb 04-DA/TU ngay 31/12/2022 clia Ban Thuong vy Thanh uy ve mot s6 giai phap ddy manh phong trio thi dua “Dan van
khéo™ trén dia ban thanh phd Pa Ning dén nim 2030
* Quyét dinh s6 2806-QD/TU ngay 02/12/2021 cia Thanh ty Da Ning ban hanh Quy ché céng tac dan van cta hé théng chinh tri
thanh phé Da Ning
® Chi thi s6 34-CT/TU ngay 27/10/2023 cta Ban Thudng vu Thanh ty v tiép tuc ddy manh cai cich hanh chinh, ting cuong ky luat,
ky cuong, khéc phuc tinh trang né tranh, dun déy, khong lam dung, déy du chuc trach, nhiém vu, quyén han ctia mét by phan can bg,
dang vién, CBCCVC trong tinh hinh hién nay
6 Nghi quyét s6 100/NQ-HPND ngay 14/12/2023 ciia HDND thanh phd vé& ban hanh cac bién phap bao dam thuc hién dan chi & co
s& trén dia ban thanh ph6 Pa Ning
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ly: xtr Iy nghiém CCVCNLD thiéu trach nhiém, quan liéu, hach dich, cira quyén, giy
kho khan, phién ha, tiéu cuc voi Nhan dan va doanh nghiép.

d) Tang cuong t6 chirc hodc ctr ddi tugng tham gia dao tao, bdi dudng, tip huin
nang cao dao durc cong vu va nghiép vu, k¥ ning vé dan chu & co s, cong tac dan van
cho doi ngii CBCCVC, nhat 14 tai nhitng vi tri cong viéc thuong xuyén tiép xtc truc
tiép v6i Nhan dan.

e) Noi dung khac phu hop véi chitc nang, nhiém vu va tinh hinh thuc té tai
phong, ban, don vi.

3. Tiép tuc nang cao hi¢u lye, hleu qua quan ly, diéu hanh; diy manh cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén doi s6

a) Thuong xuyén quan tAm va nang cao chat lugng moi trudng séng va 1am
viéc cho d61 ngti CBCCNLD; déy manh trng dung cong nghé thong tin va hoat dong
chuyen d6i sb theo Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 17/6/2021 cua Thanh uy Quyét
dinh s6 2870/QD-UBND ngay 28/6/2021 cua UBND thanh pho gan VOl De an xay
dung thanh phd thong minh, phat trién Chinh quyén sb, Kinh té sb, Xa hoi sé dé do6i
mo1 nd1 dung, phuong thurc thuc hién cong tac dan chu, dan van cua cac co quan nha
nuaec.

b) T chirc thuc hién tot Ké hoach Cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cua
thanh ph6 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2766/QD-UBND ngay 14/12/2023 cia
Chu tich UBND thanh phé; cha trong moé rong co ché mot cira lién thong va tang
cuong giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi trudng mang; xay dung chinh quyén dién
tir, thanh phé thong minh, chinh quyén sé; thuong xuyén theo ddi tinh hinh giai quyét
thl tuc hanh chinh, mtrc d hai 10ng cua cong dan, to chirc d6i voi chat luong dich vu
cong cua co quan, don vi, dia phuong nham kip thoi chin chinh, cai thién cac han ché,
yéu kém.

[9) Po6i moi ndi dung va nang cao chat luong khao sat muc do hai 10ng cua cong
dan, to chirc ddi véi chat luong dich vy hanh chinh cong va cong chirc tiép nhan, giai
quyet hé so thi tuc hanh chinh ctia co quan, don vi; chu trong trlen khai khéo sat truc
tuyén qua website cchc.danang.gov.vn, co giai phép tuyén truyén, khuyén khich, tao
diéu kién thuan loi cho cong dan, t6 chirc tham gia khao sat. Cong khai két qua khao sat
va tong hop y kién gop ¥ ctia cong dan, to chirc ddi véi dich vu hanh chinh cong cia co
quan, don vi trén website va tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

d) No1 dung khac phu hop véi chirc nang, nhiém vu va tinh hinh thuc té tai co
quan, don vi.

4. Thue hién nghiém tic quy ché dan chi tai cic loai hinh doanh nghiép,
xay dung quan hé lao ddng hai hoa, on dinh va tién bd trong tinh hinh méi

a) Pay manh thuc hién Quy ché dan chu trong cic doanh nghiép; thuc hién
dam bao ché do, chinh sach quyén loi ngudi lao dong; phdi hop ky két thoa ude lao

" Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 17/6/2021 cta Thanh uy vé& chuyén ddi sb trén dia ban thanh phd dén nim 2025, dinh
hudng dén nam 2030 »

® Quyét dinh s6 2870/QD-UBND ngay 28/6/2021 ciia UBND thanh phé vé viéc ban hanh D& an Chuyén ddi sé dén nam
2025, dinh hudéng dén nam 2030
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dong tap thé, dinh ky t6 chtrc cac budi ddi thoai; quan tam thanh 13p td chirc dang,
cac to chire chinh tri - xa hoi trong doanh nghiép.

b) Tuyén truyén, phd bién B Luat Lao dong va cac van ban hudng dan, thi
hanh. Phdi hop, hudéng dan cac doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép ngoai khu
vuc nha nudc, doanh nghiép tu nhan xay dung quy ché thuc hién dan chu tai noi [am
viée, td chirc cac dién dan dbi thoai, tu van phap luat; td chirc hoi nghi nguoi lao
dong, xay dung, ky két thoa udc lao dong tap thé, xay dung thang luong, bang
lwong, thuc hién cac chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép va cac ndi dung khac lién quan dén quyén, nghia vu cta ngudi lao dong theo
quy dinh ctia phap luat theo nguyén tic: Thién chi, hop tac, trung thuc, binh dang,
cong khai, minh bach. Pdng thoi, ting cuong cong tac kiém tra, giam sat, trong do
chu trong cong tac phuc tra d6i v6i nhitng don vi chua thuc hién day du cac noi
dung vé quy ché dan chu ¢ co so..

5. To chirc tot cong tac tiép dan, ddi thoai, giai quyét dom, thw, khiéu nai, t6
cdo cda cong dan

a) Tap trung giai quyét dut diém nhiing vu viéc gy birc xtc cta nguoi dan lién
quan dén linh vuc quan 1y ctia phong, bam, don vi; ting cudng cong tac hoa giai ngay
tir co 86, giai quyét kip thoi khiéu kién nham han ché tinh trang don thu vuot cap, kéo
dai, khong dé hinh thanh diém néng vé an ninh chinh tri, trat ti an toan xa hoi.

b) Chu trong cong tac dbi thoai giita ngudi ding dau cap uy, chinh quyen cac
cap v6i cong chue, vién chire, ngudi lao dong dé giai quyét cac van dé vudng mic va
lang nghe tim tu, nguyén vong cia CCVCNLD. (néu cd).

¢) Pay manh cong tac tiép cong dan, giai quyét don, thu khiéu nai, t6 céo, kién
nghi cta cong dan; kip thoi xir 1y, tra 10i cac ¥ kién phan anh, gop ¥ cua t6 chirc, cong
dan qua Coéng Gop y thanh phd (Gopy.danang.gov.vn), Puong diy ndng théng nhat
1022, bao dam dung thoi gian quy dinh.

d) NoOi1 dung khac phu hop véi chirc ndng, nhiém vu va tinh hinh thyc té tai co
quan, don vi.

6. PAy manh thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo”

a) Tap trung diy manh phong trao thi dua “Dan van khéo” theo Dé an sb 04-
DA/TU ngay 31/12/2022 ctia Ban Thuong vu Thanh uy tai phong, ban, don vi.

b) Tiép tuc xay dung, gioi thiéu cac mo hinh, dién hinh “Dan vén khéo” gin véi
cong tac dan van cua chinh quyen tai phong ban, don vi; nhan rdng nhitng mo6 hinh
ndi bat, tiéu biéu, co hiéu qua gan véi thuce tién quan 1y, c6 stc lan toa.

1. (;ong tac phoi hop véi Uy ban Miit tran T6 qudc, doan thé chinh tri - x&
h{i cac cap trong thue hién dan chi 6 co sé, cong tac dan van
Thyc hién t6t quy ché phéi hop voi Uy ban Mat tran To qudc, cac doan the chinh

tri - x4 hoi cac cap; phdi hop, tao didu kién dé Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac t6 chirc
chinh tri - xa hdi tham gia giam sat, phan bi¢n xa hoi theo Quyet dinh sb 217-QbB/TW
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ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri’; Quyét dinh s6 218-QD/TW ngay 12/12/2013 ciia Bo
Chinh tri*%; Chi thi s6 11-CT/TU ngay 30/11/2021 ctia Thanh uy Pa Nang''; Quyét dinh
sO 2838-QD/TU ngay 24/12/2021 cia Thanh uy'?; Ké hoach sé 108-KH/TU ngay
14/02/2023 ciia Ban Thuong vu Thanh uy™.

I11. NHIEM VU CU THE

1. Trién khai c6 hi¢u qua Nghi quyét s6 100/NQ-HDND ngay 14/12/2023
cia HDND thanh pho vé ban hanh cac bién phap biao dam thyc hién dan chi &
co s& trén dia ban thanh pho Pa Nang

a) bon vi chu tri: Véan phong S¢ trién khai thuc hién trong toan Nganh; Cac
don vi truc thudc Sé trién khai thuc hién tai cac don vi.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, ban thude S, cac don vi truc thudc SO

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

2. Long ghép trién khai ciia Ludt Thyc hién dén chi ¢ co s¢ va cac vin
ban quy dinh chi tiet m¢t so dieu cia Luat.

a) bon vi chu tri: Véan phong S¢ trién khai thuc hién trong toan Nganh; Cac
don vi truc thudc Sé trién khai thuc hién tai cac don vi.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, ban thude S, cac don vi truc thude SO

c¢) Thoit gian thyc hién: Thuong xuyén.

3. Trién khai thyc hién c6 hi¢u qua Ké hoach Cong tic cii cach hanh chinh
nam 2024 cua thanh pho ban hanh kém theo Quyét dinh so 2766/QD-UBND
ngay 14/12/2023 ctia Chu tich UBND thanh pho

a) Pon vi chu trl: Vin phong S¢ trién khai thyc hién trong toan Nganh; Céc
don vi true thudc So trién khai thuc hién tai cac don vi.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, ban thude So, cac don vi truc thude SO

c¢) Thoi gian thye hién: Thuong xuyén.

4. Trién khai dong bd, quyét liét, hiéu qua trong thye hién Chi thj s0 34-
CT/TU ngay 27/10/2023 cia Ban Thwong vu Thanh iy veé tiép tuc day manh cii
cach hanh chinh, ting cuwong ky luit, ky cwong, khiac phuc tinh trang né tranh,
dun day, khong lam dung, day dua chirc trach, nhiém vu, quyén han ciia mot bo
phan can bg, ding vien, CBCCVC trong tinh hinh hi¢n nay

® Quyét dinh s6 217-QB/TW ngay 12/12/2013 ctia B6 Chinh tri ban hanh Quy ché giam sat va phan bién xa hoi ciia Mt tran T québc
Viét Nam va céc doan thé chinh trj - xa hoi

10 Quyet dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 cta Bo Chinh tri vé viéc ban hanh quy dinh vé& viéc Mt tran Té qubc Viét Nam, cac
doan thé chinh trj - xa hoi va nhan dan tham gia gop ¥ xay dung Ddng, xay dung chinh quyén

1 Chi thi s6 11-CT/TU ngay 30/11/2021 cta Thanh uy ba Nang ve ning cao hiéu qua hoat dong gidm sat, phan bién xa hoi va tham
gia gop ¥ xdy dung Pang, xdy dung chinh quyén cta Mat trin T6 qudc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x4 hoi va Nhan dan trén dia
ban thanh phé

12 Quyét dinh s6 2838-QB/TU ngay 24/12/2021 cia Thanh ty v& Quy ché thyc hién giam sat, phan bién xa hoi cia Mt tran Té quéc
Viét Nam, cac doan thé chinh trj - X3 hoi cac cip va Nhan dan trong diéu kién thi diém t& chirc mé hinh chinh quyén do thi

3 K& hoach sé 108-KH/TU ngay 14/02/2023 ciia Ban Thuong vy Thanh uy vé thuc hién Chi thi s§ 18-CT/TW ngay 26/10/2022 cua
Ban Bi thu Trung wong Pang vé phat huy vai tro, nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac giam sat, phan bién xa hoi cia Mat tran T
quéc Viét Nam va cac td chirc chinh tri-xa hoi
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a) Pon vi chu tri: Vin phong So trién khai thuc hién trong toan Nganh; Cac
don vi truc thudc S& trién khai thuc hién tai cac don vi.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, ban thude S&, cac don vi truc thude SO
c¢) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

5. Thyce hi¢n hi€u qua Nghi quyét so 05- -NQ/TU ngay 17/6/2021 ciaa Thanh
iy vé chuyen déi s6 trén dia ban thanh phd dén nim 2025, dinh huéng dén nam
2030; Quyét dinh s0 2870/QD-UBND ngay 28/6/2021 cia UBND thanh pho vé
viéc ban hanh Deé an Chuyén doi so den nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030

a) Pon vi chu tri: Vin phong S, T chuyén doi S(f) nganh Xay dyng trién khai
thuc hi¢n trong toan Nganh; Cac don vi truc thudc S& trién khai thuc hién tai cac don
V.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, ban thude S, cac don vi truc thude SO

c¢) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong So c6 trach nhiém tham muu to chue thyc hién ké hoach, dam
bao ndi dung va thoi gian theo quy dinh; La don vi dau moi trong thue hién Ké hoach;
Theo ddi, tong hop, bdo cao co quan c6 tham quyén cac ndi dung co lién quan dén
thuc hién dan chu & co s&, cong tac dan van cua nganh Xay dung.

2. Cac don vi tryc thudc S& can cu chirc nang, nhiém vu dugc phan cong xay
dung ké hoach thuc hién dan chi & co so, cong tac dan van nam 2024 tai don vi dé
trién khai nghiém tic, hi€u qua cdc muc ti€u, ndéi dung, nhi€ém vu, giai phap da dé ra;
chiu trach nhiém vé két qua thuc hién nhiém vu vé dan chu co s, cong tdc dan van
ctua don vi.

Trong qué trinh t6 chure trién khai thu:c hién K¢é hoach, néu phat sinh kho khan,
vudng mdc, cac don vi kip thoi phan anh vé So Xay dung (thong qua Van phong So)
dé diéu chinh phu hop; cac ndi dung khac khong duge néu tai K& hoach nay thuc hién
theo K& hoach s6 09/KH-UBND.

Trén day la Ké hoach vé trién lghai thl_{C hién dan chu & co sé, cong tac dan van
nam 2024 cua S¢ Xay dung thanh pho Da Nang./.

Noi nhdn:

- S6 Noi vy;

- Céac phong, ban, don vi;

- Céc Cong ty: UID, CP Chiéu sang cong cong;
- Luu: VT, VP (Thim).
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